
प्रति�रोोपण देेखभााल प्रदााताा होोनाा

जब आपकेे प्रि�यजनोंं कोो प्रति�रोोपण कीी जरूरत होोतीी हैै, तब समूूचेे 
परि�वाार केे जीीवन, भूूमि�कााओं और जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं अकसर बदलााव आ 
जााताा हैंं। यााद रखेंं, प्रति�रोोपण कीी प्रक्रि�याा फर्राा�टाा दौौड़ कम और मैैरााथन 
अधि�क हैै। जब आप अपनेे प्रि�यजन केे सााथ प्रति�रोोपण उपचाार प्रक्रि�याा 
मैंं सेे गुुजरतेे हैंं, तब यह जसरीी होोताा हैै कि� आप अपनाा खयााल रखेंं तााकि� 
आप स्वस्थ रह सकंें। 

नि�म्नलि�खि�त केे बाारेे मेंं जााननेे केे लि�ए आगेे पढं़ें:
•	 देखभाल प्रदाता कौन बन सकता है

•	 प्रतिरोपण स ेपहल ेऔर बाद देखभाल प्रदाता क््यया करता है

•	 जब आप देखभाल प्रदाता होत ेहैैं तब खुद का खयाल कैस ेरखेें

•	 देखभाल प्रदाता बनन ेमेें आपकी मदद करन ेके लिए संसाधन

देेखभााल प्रदााताा कौौन होोताा हैै?
देेखभााल प्रदााताा वह व्यक्ति� हैै जोो साारीी प्रति�रोोपण प्रक्रि�याा केे दौौराान अपनेे 
प्रि�यजन कीी सहाायताा और देेखभााल करनेे केे लि�ए उपलब्ध रहताा हैै। एक 
देेखभााल प्रदााताा केे रूप मेंं, आप रोोगीी केे उपचाार और स्वाास्थ्यलााभ मेंं 
महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भााते ेहैंं। वाास्तव मेंं, अधि�कांं�श प्रति�रोोपण केंं द्रोंं मेंं रोोगि�योंं 
केे लि�ए प्रति�रोोपण करनेे सेे पहलेे देेखभााल प्रदााताा कीी आवश्यकताा पड़तीी हैै।

नि�म्नलि�खि�त लोोग देेखभााल प्रदााताा बन सकतेे हैंं:

•	 पति या पत््ननी या सहयोगी

•	 वयस््क बच्चे

•	 भाई या बहनेें

•	 माता-पिता

•	 मित्र या सहकर्मी

एक देेखभााल प्रदााताा केे रूप मेंं, आपसेे चि�कि�त्सीीय, वि�त्तीीय, और भाावनाात्मक 
जरूरतोंं मेंं मदद करनेे केे लि�ए कहाा जााताा हैै। देेखभााल प्रदााताा होोनेे काा कााम 
कठि�न लग सकताा हैै। यदि� आपकोो पताा होो कि� आपकोो क्याा करनाा होोगाा तोो 
इससे ेमदद मि�ल सकतीी हैै। प्रति�रोोपण केंंद्र  केे डॉॉक्टर, नसेंं, और साामााजि�क 
काार्ययकर्ताा� अपनीी भूूमि�काा कोो समझने ेमेंं आपकीी मदद करेंंगेे। NMDPSM भीी 
प्रोोग्राामोंं और संंसााधनोंं केे मााध्यम सेे देेखभााल प्रदाातााओं कीी मदद करताा हैै।

प्रति�रोोपण सेे पहलेे देेखभााल प्रदााताा कयाा करताा हैै?
जब आपकाा कोोई प्रि�य व्यक्ति� प्रति�रोोपण केे लि�ए अस्पतााल मेंं प्रवेेश करताा हैै, 
तब आप उसकेे सााथ सप््तााह केे अधि�कतर दि�नोंं मेंं साारेे दि�न, और कभीी-
कभीी साारीी राात भीी बि�ताा सकतेे हैंं। प्रति�रोोपण सेे भीी पहलेे, अपकेे प्रि�यजन कोो 
कुुछ अति�रि�क्त मदद और सहाायताा कीी जरूरत पड़ सकतीी हैै।

चि�कि�त्सीीय देेखभााल मेंं आपकेे प्रि�यजन कीी सहाायताा करनेे केे लि�ए, आप 
नि�म्नलि�खि�त काार्यय कर सकतेे हैंं: 

•	 अस्‍पताल या क््ललिनिक मेें डॉक््टर से मुलाकातोों के दौरान प्रश्‍नोों को सुनन े
और उनका जवाब देन ेके लिए अपन ेप्रियजन साथ रहेें

•	 डॉक््टरोों स ेउपचार के विकल््पोों, परीक्षणोों के परिणामोों, और दवाईयोों को 
समझान ेको कहेें

•	 सभी उपचारोों को एक नोटबुक मैैं लिखकर उन पर नजर रखेें

•	 उपचार के लक्षष्ययों को समझन ेके लिए अपन ेप्रियजन से बात

आर्थि�िक सहाायताा प्रदाान करनेे केे लि�ए आप यह कर सकतेे हैंं:  

•	 पता लगाए ंकि बीमा क्‍या भुगतान करेगा और आप या आपके प्रियजन 
को क््यया भुगतान करना होगा

•	 अन््य वित्तीय मदद के बार ेमैैं सामाजिक कार््यकर््तता या वित्तीय समन््वयक 
स ेपूछेें

•	 जेब स ेहोन ेवाल ेप्रतिरोपण खर्चचों के लिए भुगतान करन ेके लिए योजना 
बनान ेमेें मदद करेें

•	 उसके स््ववास्थथ्य बीमा और अन््य लाभोों को सक्रिय बनाए रखन ेमेें मदद करेें

भाावनाात्मक सहाायताा प्रदाान करनेे केे लि�ए आप यह कर सकतेे हैंं: 

•	 सुनने, बात करन ेके लिए उपलब्ध रहेें या बस अपन ेप्रियजन के साथ रहेें

•	 उसके सरोकारोों को समझेें और सरोकारोों का ध््ययान रखन ेके लिए योजना 
बनान ेमेें मदद करेें

•	 व ेचीजेें करन ेमेें समय बिताए ंजिन््हेें करना आप दोनोों को पसंद है

•	 अपन ेप्रियजन के परिवार और मित्ररों से संपर््क  करन ेमेें मदद

प्रति�रोोपण केे बााद देेखभााल प्रदााताा क्याा करताा हैै?
प्रति�रोोपण केे बााद जि�स दि�न रोोगीी घर आताा हैै वह आम तौौर घर खुुशीी भराा 
होोताा हैै। हर कि�सीी कोो घर आकर खुुशीी होोतीी हैै। तथाापि�, अस्पतााल कीी 
प्रति�रोोपण टीीम कीी लगााताार देेखभााल कोो छोोड़नाा भीी भयाावह होो सकताा 
हैै। आपकेे प्रि�यजन कोो आपकीी बहुत मदद कीी जरूरत होो सकतीी हैै। कई 
देेखभााल प्रदाातााओं कोो लगताा हैै कि� अब उन्हेंं अस्पतााल मेंं नि�वाास केे दौौराान 
सेे अधि�क कााम करनाा हैै। आप खुुद कोो अपनेे जीीवन केे अधि�क साामाान्य होोनेे 
केे लि�ए तैैयाार महसूूस कर सकतेे हैंं, लेेकि�न स्वाास्थ्य लााभ मैंं लंंबाा समय लग 
सकताा हैै।

“जब आप इस काम म े ं  लग जात े  ह ै ं  और आपको पता होता 
ह ै  कि आप ही म ुख ्य द ेखभालकर्ता हो ंग े ,  तो आपको अपने 
लिए भी शायद एक द ेखभालकर्ता की ज़र ूरत पड ़ ेगी।”

— स्टीव, अपनी पत्नी पैट्सी के देखभालकर्ता



प्रत्येेक व्यक्ति� कीी मेेडि�कल स्थि�ति�, प्रति�रोोपण अनुुभव और स्वाास्थूूय लााभ अलग होोताा हैै। आपकोो अपनीी स्थि�ति� केे बाारेे मेंं हमेेशाा अपनीी प्रति�रोोपण 
टीीम याा परि�वाार केे डॉॉक्टर सेे पराामर्शश करनाा चााहि�ए। यह जाानकाारीी कि�सीी डॉॉक्टर केे मेेडि�कल फैैसलेे याा सलााह कोो प्रति�स्थाापि�त करनेे केे उदे्देश्य सेे 

नहींं हैै,  और प्रति�स्थाापि�त नहींं करनाा चााहि�ए।
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अस्पतााल छोोड़ने ेसे ेपहले,े स्वाास्थ्य देेखभााल टीीम आपकोो नि�म्नलि�खि�त बाातेंं 
सि�खााएगीी:

•	 घर पर अपन ेप्रियजन की देखभाल कैस ेकरेें

•	 आपात््ककालीन स्थिति हो तो क्‍या करेें

•	 प्रश्ननों के जवाब के लिए किस स ेसपंर््क  करेें

अस्पतााल से ेघर पहंुंचने ेकेे बााद आपकेे सबसे ेजरूरीी काामोंं मे ेसे ेएक है ैनए 
लक्षणोंं याा समस्यााओं कीी तााक मैंं रहनाा और डॉॉक्टर कोो तत्कााल उनकीी सूचूनाा 
देेनाा। ऐसाा इसलि�ए है ैक्योंंकि� लक्षणोंं कीी सूचूनाा देेने ेमेंं वि�लंबं गंभंीीर जटि�लतााएं ं
उत्पन्न कर सकताा है।ै

आपकोो ये ेसब भीी करनाा पड़ सकताा हैै:
•	 सही समय पर सही दवाइया ंलने ेमेें अपन ेप्रियजन की मदद करना

•	 सेेंट्रल लाइन की, अगर वह अब भी लगी ह ैतो, देखभाल करना

•	 उस े- कभी-कभी अचानक - मलुाकातोों के लिए अस्पताल या क््ललिनिक ल े
जाना

•	 घर को साफ रखकर तथा बच्चचों और पालत ूजानवरोों की देखभात्र करके 
अपन ेप्रियजन की रक्षा करना

•	 भोजन को सरुक्षित दंग स ेपकाता और खान ेके लिए 

•	 सरुक्षित चीजोों के बार ेमेें नियमोों का पालन करन ेमेें उसकी मदद करना

यााद रखेंं, यदि� आपकेे प्रि�यजन कोो तत्कााल चि�कि�त्सीीय जरूत है ैतोो, आपकोो हर 
समय उपलब्ध रहने ेकीी जरूरत पड़ सकतीी है।ै

क्याा एक से ेअधि�क देेखभााल प्रदााताा होो सकते ेहैंं?
अधि�कांं�श माामलोंं मैंं, एक व्यक्ति� मुखु्य देेखभााल प्रदााताा होोताा है।ै कभीी-कभीी 
लोोगोंं काा एक समूहू देेखभााल प्रदाातााओं केे रूप मेंं मि�लकर कााम कर सकताा है।ै 
अगर आप मुखु्य देेखभााल प्रदााताा होंं, तब भीी आपकोो अन्य लोोगोंं कोो देेने ेकेे लि�ए 
कााम खोोजने ेकाा प्रयाास करनाा चााहि�ए।

जब कोोई समूहू देेखभाात्र प्रदाान करने ेकीी भूमूि�काा कोो सााझाा करताा है,ै संगंठन 
और संचंाार व्यवस्थाा सफलताा कीी कुंं�जी ी होोतेे हैंं। आप यह कर सकते ेहैंं:

•	 मदद करन के लिए परिवार और मित्ररों का एक समदुाय सगंठित करेें। 
Lots Helping Hands नामक एक निःशलु््क आनलाइन साधन 
lotsahelopinghands.com पर उपलब्ध हैैं। इस निजी समहू वबे के 
साथ, लोग देख सकते हैैं कि किस मदद की कब जरूरत ह,ै ताकि आपके 
जीवन को अधिक सचुारु ढंग स ेबिताने मेें मदद करन ेके लिए हर कोई 
योगदान कर सके।

•	 देखभाल प्रदाता टीम सगंठित करेें। नए विचारोों के लिए ShareTheCare.
org पर जाए।ं

क्याा देेखभााल प्रदाातााओं केे लि�ए सहाायताा उपलब्ध है?ै
जब आप अपने ेप्रि�यजन कीी देेखभााल पर ध्याान कैंंद्रि�त  करते ेहैंं, तब आपकीी 
अपनीी जरूरतोंं कोो दैैनाा आसाान होो सकताा है।ै लेकेि�न आपकेे द्वााराा कीी जााने ेवाालीी 
सबसेे जरूरीी चीीजोंं मेंं से ेएक है ैखुदु काा खयााल रखनाा, जि�ससे ेआपकोो अपनेे 
प्रि�यजन कीी बेहेतर देेखभााल करने ेमेंं मदद मि�लेगेीी।

यहांं� आपकेे लि�ए कुुछ सुझुााव पेशे हैंं:

•	 हर रोज अपन ेलिए समय निकालेें, चाहे वह 5 मिनट ही क््योों न हो। अपन े
मित्ररों के साथ बातचीत करेें या अपन ेप्रियजन स ेदूर कुछ शातं पल बिताकर 
कृछ ऐसा काम करेें जिसस ेआपको लग ेकि आने विश्राम किया ह।ै 

•	 किसी ऐस ेव्यक्ति की तलाश करेें जिसस ेबात करन ेस ेआपको आवनात््मक 
सहायता मिल सके। यदि आप जिस व्यक्ति पर आम तौर पर भरोसा करत े
हैैं वह प्रतिरोपण रोगी  ह,ै तो वह सभंवत: इस समय उस भमूिका को नहीीं 
निभा सकेगा। आप मित्ररों या परिवार के सदस््योों, अन््य देखभाल प्रदाताओं, या 
सहायता समहूोों स ेसहायता ल ेसकत ेहैैं।

•	 जो चीज जरूरी ह ैउसी पर ध््ययान देें। आप हर काम नहीीं कर सकत ेहैैं। अपनी 
ऊर््जजा को आपके और आपके प्रियजन के लिए वाकई महत््वपरू््ण चीजोों के 
लिए बचाए।ं

•	 मदद मागंेें। उन मित्ररों और परिवार के सदस््योों को अपन ेकुछ दैनिक और 
साप््तताहिक काम देन ेको तयैार रहेें जो मदद करना चाहत ेहैैं।

•	 कोई ऐसा काम करेें जो आपको पसदं ह।ै कोई ऐसी चीज चनुेें जो आपको 
अपन ेजीवन के उन हिस््सोों की याद दिलाती ह ैजिन््हेें आप देखभाल प्रदान 
करन ेपर ध््ययान देत ेसमय टाल सकत ेहैैं।

•	 आप जो काम कर रह ेह ैउसके लिए खदु को श्रेय दे। कभी कभी लोग रोगी 
पर ध््ययान कैैं द्रित कर लते ेहैैं और आपके द्वारा की जा रही हर चीज को भलू 
जाते हैैं।

देेखभााल प्रदाातााओं केे लि�ए निः�ःशुुल्क संसंााधन
NMDPSM आपकेे स्वाास्थ्य काा ख्यााल रखने ेमेंं आपकीी मदद करने ेकेे लि�ए कई 
निः�ःशुलु्क संसंााधनोंं कीी पेशेकश करताा है,ै तााकि� आप अपने ेप्रि�यजन केे लि�ए 
अधि�क प्रभाावीी समर्थथक बन सकेंं ।

नीीचे ेसूचूीीबद्ध प्रोोग्राामोंं मेंं से ेकि�सीी केे भीी बाारे ेमेंं अधि�क केे लि�ए 1(888) 999-
6743 पर कॉॉल करेंं याा patientinfo@nmdp.org पर ईमेले करेंं।

•	 रोगी सवेा समन््वयक प्रश्ननों का उत्तर देकर, ससंाधनोों को साझा करके, और 
सहायता प्रदान करके व्यक्तिगत पशेवेर मार््गदर््शन और शिक्षा प्रदान करत ेहैैं।

•	 पीयर कनके््ट प्रोग्राम (Peer Connect Program) देखभाल प्रदाताओं 
को एक दूसर ेको फोन पर या ईमले के माध््यम स ेसहायता और मार््गदर््शन 
प्रदान करन ेके लिए अन््य देखभाल प्रदाताओं के सपंर््क  मेें ल्राता ह।ै

•	 केयरगिवर््स कम्पेनियन प्रोग्राम (Caregiver’s Companion Program) 
और परैेेंट्स कम्पेनियन प्रोग्राम (Parent’s Companion Program) 
भावनात््मक और शारीरिक तनाव का प्रबधंन करन ेमेें आपकी मदद करन ेके 
लिए एक उपयोगी टूलकिट को प्रशिक्षक की वयैक्तीकृत, गोपनीय टेलीफोन 
सहायता के साथ सयंोजित करत हैैं। य ेप्रोग्राम प्रतिरोपण रोगी की देखभाल 
करन ेवाल ेदेखभाल प्रदाताओं और प्रतिरोपण के दौरान या बाद मेें बच्चे की 
देखभाल करन ेवाल ेमाता-पिताओं के लिए हैैं।

हर कदम पर, हम मदद करनेे केे लि�ए मौौजूूद हैंं
NMDPSM केे पाास एक टीीम हैै जोो प्रति�रोोपण केे पहलेे, दौौराान 
और बााद मेंं आपकोो जाानकाारीी और सहाायताा प्रदाान करनेे केे लि�ए 
समर्पि�ित हैै। आप प्रति�रोोपण केे बाारेे मेंं अपनेे कोोई भीी प्रश्र पूूछनेे केे 
लि�ए, पेेशेेवर याा समकक्ष सहाायताा काा अनुुरोोध करनेे, याा मुुफ्त रोोगीी 
शि�क्षाा साामग्रीी प्रााप्त करनेे केे लि�ए हमाारेे रोोगीी सहाायताा केंंद्र  सेे संंपर्कक  
कर सकतेे हैंं।

कॉॉल करेंं: 1 (888) 999-6743

ईमेेल: patientinfo@nmdp.org

वेेब: nmdp.org/one-on-one


